
ỦY BAN NHÂN DÂN CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
TỈNH THẢĨ BÌNH Độc lập - Tự đo - Hạnh phúc

Số: 3Ể /KH-UBND Thải Bình, ngày 06 thángỗ năm 2024

KỂ HOẠCH
Triển khai đo lưò*ng Bộ Chỉ sổ đánh giá năng lực cạnh tranh

cấp sỏ', ban, ngành, huyện, thành phổ (DDCI) tỉnh Tháỉ Bình năm 2024

Thực hiện Nghị quyết số 01-NQ/CP ngày 05/01/2024 của Chính phủ về
nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội và dự
toán ngân sách nhà nước năm 2024; Nghị quyết số 02-NQ/CP ngày 05/01/2024
của Chính phủ về những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu cải thiện môi trường kinh
doanh, nâng cao năng lực cạnh ừanh quốc gia năm 2024. Để tiếp tục tạo chuyển
biến tích cực về môi trường đầu tư kinh doaxữi, cải tíiiện vị trí xếp hạng Chỉ số
năng lực cạnh tranh (PCI) của tỉnh; ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Kế hoạch
triển khai đo lường Bộ Chỉ số đánh giá năng lực cạnh tranh cấp sở, ban, ngành,
huyện, tíiành phố (Bộ Chỉ số DDCI) tỉnh Thái Bình năm 2024 như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YỂU CẢU
1. Muc đích

•

- Thực hiện có hiệu quả Nghị quyết số 01/NQ-CP và Nghị quyết số
02/NQ-CP ngày 05/01/2024 của Chính phủ về những nhiệm vụ, giải pháp phát
triển kinh tế - xã hội và dự toán ngân sách nhà nước, cải ứiiện môi trường kinh
doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia năm 2024; cải ứiiện ứiứ hạng vị
trí Chỉ số năng lực cạnh tranh (PCI) của tỉnh trong các năm tiếp theo.

- Đánh giá mức độ hài lòng của nhà đầu tư, doanh nghiệp, hộ kinh doanh,
họp tác xã (sau đây gọi chung là doanh nghiệp) đang đầu tư, hoạt động sản xuất,
kinh doanh trên địa bàn tỉnh.

- Tạo sự cạnh ừanh, thi đua về chất lượng điều hành kinh tế giữa các các
sở, ban, ngành, cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh (sau đây gọi chung là sở, ban,
ngành) và ủy ban nhân dân huyện, thành phố từ đó tạo động lực cải cách quyết
liệt, đồng bộ trong việc nâng cao chất lượng giải quyết thủ tục hành chính liên
quan đến doanh nghiệp, tạo môi trường thuận lợi cho hoạt động đầu tư, sản xuất
kinh doanh trên các lĩnh vực.

- Tạo kênh ứiông tin tin cậy, rộng rãi và minh bạch để doanh nghiệp ứiam
gia đóng góp ý kiến xây dựng chính quyền địa phương và các sở, ban, ngành. Trên
cơ sở đó đánh giá công tác điều hành của chính quyền địa phương và các sở, ban,
ngành trong nãm, đề xuất các giải pháp để cải thiện và nâng cao Chỉ số năng lực



cạnh ừanh cấp tỉnh ỢPCI) năm tiếp ứieo; đồng thòi đề xuất giải pháp nhằm chấn
chỉnh, khắc phục những hạn chế, tồn tại ừong những lữih vực được khảo sát.

- Kết quả khảo sát Bộ Chỉ số DDCI là cơ sở để đánh giá công tác ứii đua,
xếp loại mức độ hoàn ứiành nhiệm vụ trong năm của các sở, ban, ngành, cơ
quan, đơn vị có liên quan ừên địa bàn tỉnh.

2. Yêu cầu

- Xây dựng hệ thống chỉ số phù hợp với phương pháp luận khảo sát Chỉ
số PCI và tiêu chí đánh giá Bộ Chỉ số DDCI được lựa chọn đồng bộ với các chỉ
số thành phần của Chỉ số PCI; được áp dụng linh hoạt, phù hợp với thực tiễn của
tỉnh kết họp với sự tham vấn của các chuyên gia và cộng đồng doanh nghiệp
trong suốt quá trình xây dựng, tổ chức ừiển khai tíiực hiện.

- Việc khảo sát phải đảm bảo tính xác thực, khoa học, khách quan; doanh
nghiệp ứiam gia khảo sát phải đảm bảo tính đại diện, phổ quát, tính đặc thù của
từng cơ quan, đơn vị được khảo sát; có sự hiểu biết về các sở, ban, ngành và địa
phương có liên quan được tham gia khảo sát, đánh giá.

- Sử dụng câu hỏi mở đê tiếp thu ý kiến đóng góp, hiến kế của các doanh
nghiệp; tìr đó đề xuất, kiến nghị các giải pháp về cơ chế, chính sách của tỉnh, cải
thiện công tác giải quyết thủ tục hành chính nhằm nâng cao năng lực, chất lượng
điều hành góp phần xây dựng, cải thiện môi ữường đầu tư kinh doanh thông
thoáng, thuận lợi.

- Việc khảo sát, điều tra lấy ý kiến phải được thực hiện với nội dung, tiêu
chí, đối tượng cụ thể, thiết thực về những vấn đề đang được các doanh nghiệp
quan tâm; phản ánh khách quan về tình hình hoạt động cũng như những khó
khăn, vướng mắc của doanh nghiệp.

- Phiêu trả lời khảo sát, đánh giá Bộ Chỉ sô DDCI phải được lưu ừữj bảo
mật ửiông tin, đảm bảo quyên lợi, danh dự của các doanh nghiệp tham gia khảo
sát, đánh giá.

- Kết quả khảo sát là căn cứ để các sở, ban, ngành, địa phương có liên
quan của tỉnh tiếp thu ý kiến đóng góp của các doanh nghiệp; tò đó đề ra các
giải pháp thiết thực, hiệu quả để tiếp tục phát huy những mặt đã làm được và
khắc phục nhũng tồn tại, hạn chế nhằm nâng cao chất lượng điều hành của các
cơ quan, đơn vị ừong việc ứiực thi công vụ.

3. Nguyên tắc xây dựng, triển khai
a) Nguyên tắc xây dựng:
- Bộ Chỉ số DDCI được xây dựng dựa trên các nội dung liên quan trực

tiep tơi năng lực điêu hành, thái độ ứiực ứii công vụ theo chức năng, xihiệin vụ
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lĩnh vực ngành quản lý của các sở, ban, ngành, địa phương có liên quan ưên địa
bàn tỉnh; đảm bảo phản ánh ứiực tế một cách chính xác, khách quan và toàn diện
về kết quả xử lý, giải quyết các thủ tục hành chính, năng lực và thái độ phục vụ
của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức ừực tiếp giải quyết các thủ tục hành
chính hoặc có liên quan đến doanh nghiệp.

b) Nguyên tắc ừiển khai:
- Đảm bảo lượng hóa các chỉ số, chỉ tiêu; đảm bảo tính đa chiều trong

đánh giá; đảm bảo tính thường xuyên, liên tục của việc khảo sát, đánh giá,
- Đảm bảo tính trung thực, công khai, khách quan, công bằng; phản ánh

kịp ứiời, đúng, đủ tình hình thực tế kết quả thực hiện công tác cải cách hành
chính của các sở, ban, ngành, địa phương có liên quan trên địa bàn tỉnh.

n. NỘI DUNG THựC HIỆN
•  • •

1. Đối tượng được đánh giá
- Khối Sở, ban, ngành: Đánh giá 21 cơ quan, bao gồm:
(i) Khối sở, ban, ngành của tỉnh (gồm 15 đơn vị): (1) Sở Giao thông Vận

tải, (2) Sở Kế hoạch và Đầu tư, (3) Sở Tài nguyên và Môi trường, (4) Sở Nông
nghiệp và Phát triển nông thôn, (5) Sở Tư pháp, (6) Sở Xây dựng, (7) Sở Lao
động - Thương binh và Xã hội, (8) Sở Khoa học và Công nghệ, (9) Sở Công
Thương, (10) Sở Y tế, (11) Sở Giáo dục và Đào tạo, (12) Ban Quản lý Khu kinh
tế và các Khu công nghiệp tỉnh, (13) Sở Thông tin và Truyền ứiông, (14) Sở Tài
chính, (15) Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch.

(ii) Khối Cơ quan Trung ưomg đóng ừên địa bàn tỉnh (gồm 6 đơn vị): (1)
Chi cục Hải quan Thái Bình, (2) Bảo hiểm Xã hội tỉnh, (3) Cục Thuế tỉnh, (4)
Công an tỉnh, (5) Ngân hàng nhà nước Việt Nam - Chi nhánh tỉnh, (6) Cục Quản
lý thị trường tỉnh.

- Khối ủy ban nhân dân các huyện/ứiành phố: Đánh giá 08 đơn vị, bao gồm:
(1) Thành phố Thái Bình, (2) Huyện Đông Hưng, (3) Huyện Hưng Hà, (4)

Huyện Kiến Xương, (5) Huyện Quỳnh Phụ, (6) Huyện Tiền Hải, (7) Huyện Thái
Thụy, (8) Huyện Vũ Thư.

- Đối vói một số cơ quan, đơn vị có tính chất đặc thù, vẫn được xem xét,
đánh giá việc thực hiện thủ tục hành chính hoặc cung cấp các sản phầm, dịch vụ
công có liên quan đến doanh nghiệp, công tác quản ữị kinh tế, quản trị công, sự
hài lòng của doanh nghiệp. Báo cáo phân tích kết quả Bộ Chỉ số DDCI càn làm
rõ điều này để bảo đảm tính Iđiách quan, công bằng cho các cơ quan, đơn vị.
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(Chi tiết lĩnh vực đánh giả theo Phụ lục ỉ đỉnh kèm)
2. Phạm vi, quy mô khảo sát

- Các họp tác xã, hộ kinh doanh, doanh nghiệp có đăng ký kinh doanh
theo quy định của pháp luật đang hoạt động, sản xuất kinh doanh, ttiển khai đầu
tư dự án trên địa bàn tỉnh có sử dụng dịch vụ hành chính công hoặc có tương tác
tiếp xúc với các sở, ban, ngành và ủy ban nhân dân cấp huyện ừên địa bàn tỉnh
trong khoảng thời gian từ 01/7/2023 đến 30/6/2024.

- Số lượng phiếu khảo sát phát ra so với số lượng phiếu thu về dự kiến tối
thiểu 4.000/2.300 phiếu đối với doanh nghiệp và phiếu điều ừa từ cơ quan Liên
minh Hợp tác xã tỉnh, cơ quan Hiệp hội doanh nghiệp tỉnh và các Hội thành viên.

3. Các chỉ số thành phần Bộ Chỉ số DDCI năm 2024
a) Đối với khểỉ Sở, han, ngành: Bao gồm 09 chỉ số gồm: (1) Thực hiện

thủ tục hàiứi chính, cấp phép gia lứiập thị trường; (2) Tính minh bạch và ứng
dụng công nghệ thông tin; (3) Tính năng động và tiên phong của sở, ban, ngành*
(4) Chi phí thời gian; (5) Chi phí không chính thức; (6) Cạnh tranh bình đẳng;
(7) Hỗ trợ sản xuất, kinh doanh; (8) Hiệu lực thiết chế; (9) Tăng trường xanh và
phát triển bền vững.

b) Đổi với khối ủy ban nhân dân huyện, thành phố: Bao gồm 10 chỉ số
gôm: (1) Thực hiện thủ tục hành chính, cấp phép gia nhập thị trường; (2) Tính
minh bạch và ứng dụng công nghệ thông tin; (3) Tính năng động và tiên phong
của chính quyền địa phưong; (4) Chi phí thời gian; (5) Chi phí không chính
thức; (6) Cạnh tranh bình đẳng; (7) Hỗ ừợ sản xuất, kinh doanh; (8) Hiệu lực
thiết chế và an ninh trật tự; (9) Tiếp cận đất đai; (10) Tăng trường xanh và phát
triển bền vững''\

(chi tiết các chỉ sổ thành phần, chỉ tiêu đánh giả theo Phụ lục2-3 đính kèm).
4. Phương pháp khảo sát, điều tra
- Thực hiện khảo sát frực tuyến kết hợp trực tiếp; cụ thể:
(i) Khảo sát trực tuyến (bằng các thiết bị điện tử như máy tính, điện thoại

máy tính bảng.. dự kiến khoảng 70% mẫu khảo sát.
(ii) Khảo sát trực tiếp (Kết hợp gửi phiếu khảo sát qua thư điện tử (email)

hay đường buu điện): dự kiến khoảng 30% mẫu khảo sát, áp dụng cho đổi tượng
hợp tác xã, hộ kinh doanh đánh giá khối ủy ban nhân dân các huyện, thành phố.

Chi số về Tăng tniởng Xanh và Phát ừiển Bền vững si không đira vào băng điểm, xếp hạng chung Bộ Chi số
DDCI mà chỉ đánh giá về việc triển khai các chù trương, chính sách về phát triên xanh cua tmh
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5. Quy trình triển khai khảo sát
5.1. Hiệu chỉnh phương pháp luận và xây dựng công cụ khảo sát Bộ

Chỉ số DDCI:

- Hiệu chỉnh phương pháp luận dựa ữên kinh nghiệm thực tiễn ưiển khai
Bộ Chỉ số DDCI các năm trước và phương pháp luận mới của Chỉ số PCI năm
2023 để đảm bảo phương pháp luận của Bộ Chỉ số DDCI năm 2024 phản ánh
kịp thời xứiững thay đổi về môi trường đầu tư, kiiứi doanh của tỉnh.

- Xây dựng công cụ khảo sát Bộ Chỉ số DDCI năm 2024 bao gồm: Phàn mềm
khảo sát ữực tuyến, phàn mềm nhập dữ liệu, hệ ứiống xử lý và phân tích dữ liệu.

- Căn cứ chức năng, nhiệm vụ, lĩnh vực quản lý của các sở, ban, ngành và
ủy ban lửiân dân các huyện/thành phố; phiếu khảo sát được xây dựng riêng cho
02 đối tượng được khảo sát, đánh giá, cụ tíiể gồm:

+ Phiếu A - Khảo sát ý kiến doanh nghiệp về chính quyền Khối ủy ban
nhân dân huyện/thành phố.

+ Phiếu B - Khảo sát ý kiến doanh nghiệp về Khối các sở, ban, ngành.
- Nội diưig Phiếu khảo sát gồm 2 phần:
+ Phần 1 - Thông tin chung về đối tượng khảo sát: Các câu hỏi trong phần

này dùng để thu thập các ứiông tin chung về đối tượng khảo sát.
+ Phần 2 - Nội dung khảo sát: Phàn này sẽ là những câu hỏi ứieo nội dung

các tiêu chí của chỉ số thành phàn và đáp án trả lời của đối tượng khảo sát.
5.2. Khảo sát Bộ Chỉ số DDCI
5.2.1. Đối tượng tham gia khảo sát, đánh giá:
a) Đối với Khối sở, ban, ngành:
- Đối tượng trả lời phiếu khảo sát Bộ Chỉ số DDCI chủ yếu là các doanh

nghiệp, hợp tác xã. Trong một số trường họp, một số hộ kinh doanh có thể lựa
chọn ứiam gia đánh giá phiếu khảo sát Bộ Chỉ số DDCI khi tíiực sự có tương tác
về quản lý điều hành hoặc ứiực hiện các thủ tục hành chính đối với các sở, ban,
ngành theo cách ữiức như sau:

+ Được chỉ định đánh giá tối thiểu 01 đến 02 sở, ban, ngành có sự tương
tác, thực hiện thủ tục hành chính và hiểu biết về đơn vị được đáxih giá. Việc xác
định số lượng tối ứiiểu sở, ban, ngành được ứiực hiện trong quá ừình tập hợp dữ
liệu doanh nghiệp và xây dựng mẫu điều tra để đảm bảo tính khoa học, tính đại
diện và phù họp với số lượng, mức độ tương tác đối với các sở, ban, ngành.



+ Sở, ban, ngành được lựa chọn để đánh giá phải nằm trong danh sách
mẫu đã được Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh cùng Đơn vị tư vấn phối hợp xây
dựng và xác định.

+ Được đánh giá ứiêm từ 01 đến 02 sở, ban, ngành (nếu có nhu cầu) dựa
ữên cơ sở có sự tương tác, tiếp xúc hoặc thực hiện tìiủ tục hành chính và hiểu
biết về đơn vị được đánh giá.

b) Đối với Khối ủy ban nhân dân huyện, ứiàrứi phố:
- Đối tượng ừả lời phiếu khảo sát Bộ Chỉ số DDCI chủ yếu các họp tác

xã, hội kinh doanh; đối với các doanh nghiệp có đãng ký hoặc hoạt động ở các
huyện, thành phố có tương tác, tiếp xúc với chính quyền địa phương cũng được
lựa chọn trả lời phiếu khảo sát Bộ Chỉ số DDCI Khối ủy ban nhân dân huyện,
thành phố theo cách thức sau:

+ 01 họp tác xã, hộ kinh doanh chỉ đánh giá 1 huyện, thành phố.
+ Doanh nghiệp nếu tham gia đánh giá đối với huyện, thành phố có ứiể

đánh giá địa phương nơi mình đặt trụ sở chính và ứiêm địa phương nơi mình đặt
cơ sở sản xuất kinh doanh, nhà máy (nếu có).

c) Đánh giá của cơ quan Liên minh Hợp tác xã tỉnh, cơ quan Hiệp hội
Doanh nghiệp tỉnh, các Hội tíiành viên Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh;

- Cơ quan Liên minh Họp tác xã tỉnh, Cơ quan Hiệp hội Doanh nghiệp
tỉnh với vai trò là cơ quan đại diện cho cộng đồng các doanh nghiệp, các cơ sở
sản xuất, kinh doanh trên địa bàn tỉnh được đánh giá tất cả các sở, ban, ngành và
địa phương mà cơ quan có đủ hiểu biết và tương tác.

- Các cơ quan Hội thành viên của Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh sẽ đánh giá
các sở, ban, ngành mà đơn vị có đủ hiểu biết, tương tác và 01 địa phương thuộc
phạm vi hoạt động chính của mình.

5.2.2. Phương pháp chọn mẫu:
- Các doanh nghiệp có hiểu biết, tu-ơng tác với các sở, ban, ngành và ủy

ban nhân dân huyện, thành phố; cụ thể như sau; (i) thực hiện thủ tục hành chính,
(ii) tham gia cung ứng dịch vụ, đấu thầu; (iii) tham gia các hoạt động đối thoại,
(iv) tham gia các chưomg trình hỗ trợ doanh nghiệp...

- Mau khảo sát (đối tượng khảo sát) được chọn ngẫu nhiên tò Danh sách
các doanh nghiệp đến làm việc, thực hiện giải quyết các ứiủ tục hành chứứi hoặc
thủ tục phôi họp ứiam gia ý kiên theo cơ chế một cửa liên thông ừong giải quyết
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thủ tục hành chính hoặc các ứiủ tục hành chính chưa đưa ra thực hiện ở Trung tâm
Phục vụ Hành chúứi công tỉiứi có liên quan đến doanh nghiệp trên các lĩhh vực
thuộc thẩm quyền giải quyết của cơ quan, đom vị và các tương tác khác với các
sở, ban, ngành và ủy ban nhân dân các huyện, thành phố trong khoảng ứiời gian
từ ngày 1/7/2023 đến ngày 30/6/2024 (Danh sách cung cấp đầy đủ thông tin theo
mẫu yêu cầu), gồm danh sách các doanh nghiệp đang hoạt động theo danh sách
cung cấp của; (i) Cục Thuế tỉnh; (ii) Cục Thống kê tỉnh; (iii) Trung tâm Phục vụ
Hành chính công tỉnh; (iv) Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả giải quyết thủ tục
hành chính của ủy ban nhân dân cấp huyện; (v) Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh và
các Hội thành viên của Hiệp hội.

5.2.3. Việc chọn mẫu sẽ thực hiện ứieo các bước như sau:
- Bước 1: Tổng họp, rà soát và xác minh lại danh sách mẫu dữ liệu từ các

đầu mối cung cấp; tiến hành loại bỏ các mẫu trùng lặp và bổ sung đầy đủ thông
tin danh sách mẫu theo quy định.

- Bước 2: Dựa trên số lượng mẫu tổng ứiể được tổng họp, tiến hành xây
dựng khung chọn mẫu bằng cách tính toán tỉ lệ và số lượng phân bổ mẫu dự
kiến cho 2 phiếu khảo sát Bộ Chỉ số DDCI (phiếu A và B).

- Bước 3; Tiến hành chọn mẫu theo tỷ lệ đảm bảo các nguyên tắc cơ bản
như có ý nghĩa ứiống kê (số doanh nghiệp đạt được mức tối thiểu đối với từng
đơn vị) và phù hợp với tỷ lệ doanli nghiệp thực hiện thủ tục hành chính hoặc
đang hoạt động ở địa phương.

52.4. Chọn rrầa khảo sát đối vói phiếu khảo sát Bộ Chỉ số DDQ Khối sở, ban, ngành:
Sử dụng phưomg pháp chọn mẫu theo tỉ lệ doanh nghiệp có tưomg tác với

sờ, ban, ngành (ứieo danh sách mẫu mà các sở, ban, ngành đã cung cấp trước
đó). Đối với một số sở, ban, ngành có ít doanh nghiệp tương tác sẽ ưu tiên lấy
mẫu trước theo danh sách đã cung cấp nhuTig phải đảm bảo đủ tỷ lệ để thực hiện
khảo sát, đánh giá theo yêu cầu lứiư sau:

+ Việc chọn mẫu khảo sát sẽ đảm bảo mỗi sở, ban, ngành thực hiện các
lĩnh vực quản lý nhà nước/dịch vụ công phải có số phiếu trả lời đáp ứng đủ tiêu
chuẩn quy định về khoa học thống kê áp dụng đối với các cuộc điều ữa khảo sát,
tối thiểu là 30 mẫu ữở lên.

+ Đối với các sở, ban, ngành có số lượng tưomg tác ít hơn 30 mẫu, thì sẽ
đánh giá toàn bộ các doanh nghiệp có tiếp xúc, tương tác hoặc ứiực hiện thủ tục
hành chính và sử dụng dịch vụ công với sở, ban, ngành đó; số mẫu tối thiểu phải
đạt được là 15 phiếu. Trường hợp không đạt yêu cầu nêu trên thì tìiy theo điều
kiện thực tế Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh (đơn vị chủ trì khảo sát) có trách nhiệm



báo cáo đề xuất ủy ban nhân dân tỉnh phương án xử lý để xem xét, quyết định.
5.2.5. Chọn mẫu khảo sát đối với phiếu khảo sát Bộ Chỉ số DDCI Khối

ủy ban nhân dân huyện, ứiành phố:
Sử dụng phương pháp chọn mẫu ngẫu nhiên phân tầng đồng tỉ lệ tại mỗi

địa phương đê đảm bảo tính đại diện theo số lượng, ngành nghề sản xuất kinh
doanh. Tỉ lệ này được tính toán dựa trên tỉ lệ số doanh nghiệp ở địa phưang đó
ữên tổng số doanh nghiệp của tỉnh; tại các địa phương có số lượng doanh
nghiệp không đồng nhất sẽ lấy tỷ lệ phiếu khảo sát đảm bảo tính tương xứng,
đại diện của mẫu điều tra khảo sát cho từng địa phương.

5.3. Tổng hợp dữ liệu và viết báo cáo phân tích Bộ Chỉ số DDCI
a) Tổng họp Bảng xếp hạng Bộ Chỉ số DDCI:
- Tổng hợp điểm số của các sở, ban, ngành và ủy ban nhân dân huyện,

thành phố ứieo ứiứ tự điểm số từ cao đến thấp.
- Thang điểm Bộ Chỉ số DDCI của các sở, ban, ngành và ủy ban nhân

dân huyện, thành phố được quy đổi về thang điểm 100 để so sánh xếp hạng.
b) Viết báo cáo phân tích;
- Báo cáo phân tích tổng hợp dựa ừên cơ sở kết quả được phân tích tự .

động từ hệ thống phần mềm đánh giá Bộ Chỉ số DDCI. /
- Báo cáo phải thể hiện cụ thể các số liệu, bảng biểu, sơ đồ và các phân

tích kết quả của từng chỉ số thành phần và các chỉ tiêu đáiứi giá.
- Báo cáo phân tích, đánh giá Bộ Chỉ số DDCI cần tập trung vào những

điểm mạnh cần phát huy, nhân rộng; những điểm yếu, hạn chế cần tập trung
khãc phục, cải thiện kèm theo các giải pháp, đề xuất, kiến nghị (nếu có) nhằm
nâng cao chất lượng điều hành kinh tế của các sở, ban, ngành và ủy ban nhân
dân huyện, thành phố.

c) Công bố kết quả:
Trên cơ sở két quả khảo sát, đánh giá Bộ Chỉ số DDCI năm 2024; Hiệp hội

Doanh nghiệp tỉnh báo cáo ủy ban nhân dân tỉnh cho ý kiến chỉ đạo về việc công
bố kết quả Bộ Chỉ số Đánh giá năng lực cạnh tranh cấp sở, ban, ngành và huyên
tìianh phô (DDCI) của tỉnh Thái Bỉnh năiĩi 2024. Qua đó tiếp nhận các phản hồi
tìr cộng đồng doanh nghiệp, ý kiến đóng góp và ứiam vấn các giải pháp ứiiết tìiực
để tiếp tục cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh, nâng cao nãng lực cạnh ừanh
(PCI) của tỉnh Thái Binh txong những năm tiếp theo.

7. Phương pháp tính điểm
(Phươngpháp tỉnh điểm, xếp hạng chỉ tiết theo Phụ lục 4 đỉnh kèm)



IV. TIẾN Độ, KINH PHÍ THựC HIỆN
1. Tiến đô thực hiên
- Lựa chọn đơn vị tư vấn khảo sát Bộ Chỉ số DDCI năm 2024: Hoàn

thành trước ngày 30/6/2024.
- Hoàn ứiành việc thu phiếu khảo sát, phân tích số liệu và hoàn ứiiện báo

cáo phân tích Bộ Chỉ số DDCI năm 2024: tháng 11 năm 2024.
- Tổ chức công bố báo cáo kết quả Bộ Chỉ số DDCI2024: tháng 12/2024.
2. Kỉnh phí thực hiện

Kinh phí thực hiện việc khảo sát, đánh giá Bộ Chỉ số DDCI năm 2024
được thực hiện bằng nguồn vốn ngân sách tỉnh và các nguồn vốn hợp pháp khác.

V, Tỏ CHỨC THỰC HIỆN
1. Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh (đơn vị chủ trì): ^
- Cãn cứ các nhiệm vụ được giao tại Ke hoạch này, tổ chức xây dựng đề ■%

cương, dự toán kinh phí tổ chức thực hiện, trình cấp có thẩm quyền thẩm định,
phê duyệt để làm cơ sở ừiển khai thực hiện.

- Căn cứ dự toán được duyệt và nguồn kinh phí được bố ữí, tổ chức lập kế
hoạch lựa chọn nhà thầu; lựa chọn đơn vị tư vấn đáp ứng về năng lực kinh
nghiệm theo quy định của pháp luật về đấu thầu và các quy định khác có liên
quan để ký kết họp đồng thực hiện việc khảo sát, đánh giá Bộ Chĩ số DDCI năm
2024 đảm bảo tiết kiệm, hiệu quả, đúng ứiời hạn theo quy định.

- Chủ trì, phối họp với các đơn vị có liên quan xây đựng, biên soạn tài
liệu, tổ chức hội ứiảo, tập huấn triển khai ứiực hiện khảo sát, đánh giá Bộ Chỉ số
DDCI hăm 2024.

- Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông, Văn phòng ủy ban nhân
dân tỉnh, Báo Thái Bình, Đài Phát thanh và Truyền hình Thái Bình và các đơn vị
có liên quan tổ chức tuyên truyền về việc thực hiện khảo sát, đánh giá Bộ Chỉ số
DDCI năm 2024 của tỉnh trên các phương tiện thông tin, đại chúng, mạng xã
hội, Cổng Thông tin điện tử tỉnh... để các cơ quan, doanh nghiệp hiểu rõ quan
tâm phôi họp thực hiện.

- Chủ trì, phối hợp cùng đơn vị tư vấn hoàn thiện Bộ phiếu khảo sát, đánh
giá Bộ Chỉ số DDCI năm 2024 đảm bảo tính khoa học, khách quan; hiệu chỉnh
mâu, form khảo sát ừực tuyến, phần mềm nhập liệu, phần mềm quản lý dữ liệu
(nêu có); giám sát đơn vị tư vấn ữiển khai thực hiện.

- Là đâu mối phối họp, đôn đốc, hướng dẫn, hỗ trợ các cơ quan, đơn vị
thực hiện các nhiệm vụ theo Kế hoạch này; tổng hợp các khó khăn, vướng mắc
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ừong quá trình thực hiện Kế hoạch để báo cáo ủy ban nhân dân tỉnh sửa đổi, bổ
sung kịp thời để tổ chức ữiực hiện.

- Chủ ừì, phối họp và hướng dẫn các sở, ban, ngành và ủy ban nhân dân
các huyện, thành phố tổng hợp toàn bộ cơ sở dữ liệu doanh nghiệp đã thực hiện
thủ tục hành chính hoặc dịch vụ công, hoặc các tương tác khác của sở, ban, ngành
và ủy ban nhân dân các huyện, thành phố đảm bảo theo yêu càu ứieo quy định.

- Thực hiện công tác giám sát quá trình điều tra khảo sát do Cục Thống kê
tỉnh ứiực hiện, giám sát việc thực hiện công việc của đơn vị tư vấn đảm bảo tuân
thủ ứieo quy định.

- Chủ trì, phối họp với Văn phòng ủy ban nhân dân tỉnh và các sở, ngành
liên quan thông qua kết quả, báo cáo kết quả (nếu cần tíiiết); chuẩn bị các nội
dung và các điều kiện cần thiết khác phục vụ cho Hội nghị công bố kết quả khảo
sát, đánh giá Bộ Chỉ số DDCI năm 2024 của tỉnh.

2. Văn phòng ủy ban nhân dân tỉnh:
- Phối họp cùng Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh trong việc tổ chức khảo sát,

đánh giá, biên tập tài liệu, tổ chức hội thảo, tập huấn, cung cấp danh sách dữ liệu
doanh nghiệp, thông qua kết quả (nếu được yêu cầu), tổ chức Hội nghị công bố
kết quả khảo sát, đánh giá Bộ Chỉ số DDCI năm 2024 của tỉnh.

- Chỉ đạo Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh cung cấp danh sách dữ
liệu doanh nghiệp ứieo đề nghị của Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh.

- Chỉ đạo Trung tâm Hỗ trợ, Xúc tiến đầu tư và Phát ừiển tỉnh chủ động
phối họp cùng Sở Thông tin và Truyền thông, Hiệp hội Doanh nghiệp tĩnh kịp
thời đãng tin, bài trên cổng thông tin điện tử tỉnh, Trang Zalo đồng hành cùng
doanh nghiệp, Panpage trước, trong và sau quá trình khảo sát, đánh giá Bộ Chỉ
số DDCI năm 2024 của tỉnh.

3. Sỏ* Ké hoạch và Đầu tư:
- Phối họp cùng Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh biên tập tài liệu, tổ chức hội

thảo, tập huấn trong quá trình triển khai thực hiện.
- Cung cấp danh sách dữ liệu doanh nghiệp, họp tác xã, hộ kinh doanh

theo thẩm quyền trên cơ sở đề nghị của Hiệp hội Doanh nghiệp tĩnh.
4. Sử Tài chính:

- Chủ ữì, phối hợp với các đơn vị liên quan thẩm định dự toán kinh phí
triển khai thực hiện khảo sát, đánh giá Bộ Chỉ số DDCI năm 2024 của tỉnh, báo
cáo cấp có thẩm quyền xem xét quyết định.
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- Chủ trì tổ chức ứiẩm địrủi kế hoạch lựa chọn nhà thầu theo chỉ đạo của
ủy ban nhân dân tỉnh tại văn bản số 1454/UBND-KT ngày 19/4/2024 về việc
giao nhiệm vụ thẩm định kế hoạch lựa chọn nhà thầu đối với các gói thầu thuôc
thâm quyên phê duyệt của Chủ tịch UBND tỉnli

- Tham mưu ủy ban nhân dân tỉnh cân đối, bố trí kinh phí để thực hiện
các nhiệm vụ theo kế hoạch.

- Chủ trì, phối hợp với Sở Kế hoạch và Đầu tư và các cơ quan, đơn vị có
liên quan căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, lĩnh vực ngành quản lý có
trach nhiẹiĩi hương dsn HiGp hội Doanh nghiêp tỉnh vê chuyên lĩiôn nghiêp vu
giải đáp khó khăn vướng mắc theo thẩm quyền hoặc báo cáo cấp có tham quyền
đê chi đạo, giải quyết (nếu có) trong công tác tổ chức lựa chọn nhà thầu, thanh
quyêt toán chi phí việc tìiực hiện khảo sát, đánh giá Bộ Chỉ số DDCI năm 2024
của tỉnh đảm bảo tuân ứiủ theo quy định của pháp luật.

5. Sở Thông tin và Truyền thông:
- Định hướng cho công tác thông tin, truyền tìiông về việc triển khai Bộ

Chi so DDCI nam 2024 của tỉnh đây đủ, kịp thờij chính xácỊ phôi họp với ủy
ban nhân dân các huyện, thành phố chi đạo Phòng Văn hóa Thông tin Đài
Truyên thanh huyện, thành phố đưa tin kịp thời trước, trong quá trình kViản sát
điêu tra, lấy ý kiến của doanh nghiệp về Bộ Chi số DDCI năm 2024 của tửih.

- Chỉ đạo các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ viễn thông tăng cường nhân
lực, củng cô hạ tâng mạng lưới, các điều kiện về cơ sở hạ tầng viễn ứiông
đường ừuyên đảm bảo ổn định, thông suốt; xây dựng phương án, chuẩn bị các
thiêt bị, vật tư dự phòng, bố trí nhân viên thường trục kịp thời khắc phục sự cố
(nếu có) trong thời gian khảo sát, đánh giá Bộ Chi số DDCI năm 2024 của tỉnh.

6. Cục Thống kê tỉnh:
- Phối hợp chặt chẽ với Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh (nếu được yêu cầu)

đơn vị tư vân tổ chức thực hiện điều tra, khảo sát tìieo đúng phương pháp luận
đảm bảo tính độc lập, khách quan, khoa học và chất lượng của công tac điều tra
khảo sát Bộ Chỉ số DDCI năm 2024 của tỉnh.

7. Báo Thái Bình, Đài Phát thanh và Truyền hình Thái Bình:
- Chủ động phối hợp cùng Sở Thông tin và Trayền thông, Hiệp hội Doanh

nghiệp tỉnh xây dựng, biên tập các tin bài, phóng sự, chương trình để phục vụ
công tác ừuyền thông.

- Xây dựng kế hoạch để tăng cưcmg thông tin tuyên truyền kịp thời tnrớc
trong và sau quá trình khảo sát, đánh giá Bộ Chỉ số DDCI năm 2024 của tỉnh
đặc biệt là trong giai đoạn điều ừa, khảo sát theo tiến độ triển khai tại Kế hoạch
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này; đa dạng hóa các hình thức tuyên truyền, quảng bá để thu hút được sự quan
tâm của cộng đồng doanh nghiệp trên địa bàn tìnli

8. Các sử, ngành, đơn vị liên quan, UBND các huyện, thành phố
- Cử cán bộ, công chức là đại diện lãnh đạo cơ quan, đơn vị làm đầu mối

đê phôi họp với Hiệp hội Doanh nghiệp tinh, đơn vị tư vẩn ừong việc ừiển khai
khảo sát, đánh giá Bộ Chỉ số DDCI năm 2024 của tỉnh.

- Cục Thuế tỉnh, Ban Quản lý Khu kinh tế và các Khu công nghiệp tỉnh
Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh, Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả giải
qụyêt thủ tục hành chính của ủy ban nhân dân cấp huyện có trách nhiệm cung
cấp danh sách đối tượng khảo sát đang hoạt động trên địa bàn tinh do ngành
mình phụ trách và đối tượng khảo sát có thực hiện các thủ tục hành chính tại đơn
vị mình theo đề nghị của Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh khi được yêu cầu.

- Thủ ừường các sở, ban, ngành, Chủ tịch ủy ban nhân dân các huyện
tìiành phô nghiêm túc tổ chức quán ừiệt trong toàn thể đội ngũ cán bộ công chức
viên chức, người lao động về vai trò, ý nghĩa tác động của Bộ Chỉ số DDCI- từ đó
tạo sự thông nhât vê nhận thức, ừách nhiệm trong việc triển khai Bộ chỉ số đánh
giá năng lực cạnh tranh cấp sở, ban, ngành, huyện, thành phố (DDCI) tỉnh Thái
Bình năm 2024, đảm bảo đáp ứng theo đúng thời hạn, yêu cầu đề ra.

Tren đay la Ke hoạch tnên khai đo lường Bộ chỉ sô đánh giá năng lực
cạnh tranh cấp sở, ban, ngành, huyện, thành phố (DDCI) tinh Thái Bình năm
2024. Uy ban nhân dân tỉnh yêu cầu các sở, ban, ngành, cơ quan, đơn vị, ủy ban
nhân dân các huyện, thành phố triển khai thực hiện đảm bảo tiến độ, hiệu quả.
Trong^ qua trinh thực hiện nêu có khó khăn, vướng măc, các đon vị kịp tíiời phản
ánh vê Hiệp hội Doanh nghiệp tinh (cơ quan chủ trì) để tổng hơp, báo cáo ủy
ban nhân dân tỉnh xem xét, điều chỉiửi cho phù họp./.&^
ỈVơi nhận: TTr^TT
- Thường frực Tỉnh ủy; ' * '
- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh;
- Các sở, ban, ngành của tỉnh;
- Các cơ quan TW trên địa bàn tĩnh;
- ƯBND các huyện, thành phố;
- Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh;
-CỔnglTĐT tinh;
- Trung tâm PVHCC tỉnh;
- Trung tâm HT, XTĐT&PT.tỉnh;
-BáoTB ĐàiPTTHTB;- Lưu: VT, TH, CTXDGT(đ.t.a^

Nguyễn Khắc Thận
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